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Номинация: «Лучший 
дизайн»
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ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ

Более миллиарда рублей каждый месяц 

выплачивается победителям государственных 

лотерей

1

Более 2000 миллионеров по всей стране. 

Каждую неделю 15 новых миллионеров
4

Выигрывает каждый 4-й билет. Свыше 100 000 

выигрышей ежедневно
5

76% участников лотерей выигрывают2

Каждую неделю миллион новых победителей3
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ТИПЫ ПРОВОДИМЫХ EMAIL-РАССЫЛОК

Триггерные и 
транзакционные

«Приветствуем, получите, 

распишитесь»

Для премиум-клуба

«Особые условия только 

вас»

Акционные

«Участвуйте в специальной 

акции и выиграйте 

промокод!»

Продуктовые

«Более 40 млрд руб

выплачено победителям. 

Спешите стать следующим 

миллионером!»

По бонусной 
программе

«Копите бонусы и играйте 

бесплатно!»

Контентные

«Читайте самый интересный 

контент в нашем новом 

материале!»
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Триггерные рассылки
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Регистрация на сайте

Предложение 
1-ой покупки

Акция 1

Акция 2

Отток -
реактивация

Предложение 
2-ой покупки

Акция 3 Акция 
3.1

Еженедельные 
рассылки

Акция 4
Акция 

4.1
Еженедельные 

рассылки

Отток -
реактивация

Нет первой покупки Есть первая покупка

Есть первая покупка

Нет первой 
покупки

Нет первой 
покупки

Нет первой 
покупки

Отток -
реактивация

Еженедельные 
рассылки

Есть вторая 
покупка

Нет второй 
покупки

Низкозатратные
игроки

Высокозатратные
игроки

Есть вторая 
покупка

Есть вторая 
покупка

Нет второй 
покупки

Нет второй 
покупки

Есть вторая 
покупка

Есть вторая 
покупка

Нет второй 
покупки

Нет второй 
покупки
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Реактивационная цепочка для участников без покупок
1 2 3
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Продуктовые рассылки
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Рассылки по 3 основным продуктам: «Гослото»,

«Русское лото» и «Жилищная лотерея»:

 Анонсы суперпризов

 Информирование о тиражных предложениях

 Информация о победителях

 Изменения на сайте

 Спец. предложения

Основные KPI:
• Доп. Продажи
• Отклик
• Open Rate
• Click Rate
• Unsubscribe Rate

А/В тесты: тема письма, расположение ссылок, цвет, 
размер и копирайт кнопки, использование гиф-
анимации, информация о победителях, структура 
текста
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В поддержку федеральной рекламной кампании
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Рассылки для 
Премиум-клуба
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Отдельная коммуникация ведется с

участниками, входящими в закрытый Премиум-

клуб Столото:

 Welcome-письмо о вступлении в клуб

 Анонс привилегий Премиум-клуба

 Специальные акции

 Приоритетное информирование

Основные KPI:
• Доп. Продажи
• Отклик
• Open Rate
• Click Rate
• Unsubscribe Rate
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Рассылки по бонусной 
программе
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В группу входят рассылки:

 Анонс возможностей бонусной программы

для новичков

 Акции бонусной программы

 Изменение бонусного курса на сайте

 Прочие новости бонусной программы

Основные KPI:
• Доп. Продажи
• Отклик
• Open Rate
• Click Rate
• Unsubscribe Rate
• Retention Rate
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Акционные рассылки
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В первую очередь, делятся на открытые, с

анонсом на сайте, и закрытые, отправляемые

строго по определенной группе участников.

Далее делятся на:

 Реактивационные

 Для поддержания продаж в определенной

лотерее либо в целом на сайте

 Для поддержания продаж на определенный

тираж

 Праздничные

Основные KPI:
• Доп. Продажи
• Отклик
• % активации промокодов
• Open Rate
• Click Rate
• Unsubscribe Rate
• Retention Rate

А/В тесты: тема письма, расположение ссылок, цвет, 
размер и копирайт кнопки, использование гиф-
анимации, персонализация, струрктура текста



16

www.stoloto.ru

Контентные рассылки
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Еженедельно, по субботам, пользователи

получают рассылку с интересным,

актуальным материалов в формате статьи. В

список тем, в том числе, входили:

 Мифы о лотереях

 Топ фестивалей лета

 День молодёжи

 Кубок Конфедераций

 Как провести лето

 Научные факты, оказавшиеся ложь.ю

 Новый сезон «Игры престолов»

Основные KPI:
• Доп. Продажи
• Open Rate
• Click Rate
• Unsubscribe Rate
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Спасибо за внимание


